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Matgorzata PRZYBYSZ-ZAREMBA
Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w Warszawie
Wydziat Nauk Humanistyczno-Spotecznych w Olsztynie

ZJAWISKO AGRESJI W SZKOLE — CZY TO PLAGA XXI WIEKU?

Czfowiek musi znalez¢ taki sposéb rozwigzania
miedzyludzkich konfliktéw, ktéry odrzuca
wszelkg zemste , odwet i agresje.

Martin Luther King

Szybkie przemiany spoteczne zachodzace w Polsce w ostatnich latach przy-
czyniajg sie do brutalizacji zycia codziennego. Wiadomosci telewizyjne i prasowe
petne sg informacji o konfliktach, porwaniach, gwaltach, rabunkach i morder-
stwach. Mamy wrazenie, ze ze wszystkich stron otacza nas agresja, przed ktérg
nie ma ucieczki. Zycie codzienne dostarcza wielu przyktadéw $wiadczacych
0 przejawach agresji wsrdd ludzi. Wyrazem jej nie sg juz tylko wojny, porwania
zakfadnikéw, ale wzajemne kontakty miedzyludzkie. Coraz czesciej w sytuacjach
dla nas trudnych reagujemy agresywnie — krzykiem, biciem, ptaczem. Brutalizacja,
przemoc i agresja w réznych postaciach przenika do zycia rodzinnego i szkolnego,
kultury masowej i rozrywki. Czesto akty agresji kierowane sg na osoby przypadko-
we i nie wigzg sie z zadnymi porachunkami osobistymi. Zaburzenia w relacjach
miedzyludzkich, w tym takze dotyczace przemocy i agresji, nigdy nie sg wywoty-
wane przez jedng przyczyne. Jest ich wiele. Nalezy ich szukac i eliminowa¢. Waz-
nymi czynnikami naruszajgcymi stabilnos¢ zycia emocjonalnego i intelektualnego
miodych ludzi sa media, gtdwnie telewizja, gry komputerowe i Internet. Rzeczywi-
stos¢ kultury, redukowana jest do rozrywki przepetnionej brutalnoscig i seksem.
Dzieci grajac na komputerze dokonujg rocznie kilku tysiecy zabojstw. Jest wiele
publikacji na temat oddziatywania telewizyjnych brutalnych scen na wzrost agresji
i przemocy u dzieci, jednak nie zawsze one wywierajg odpowiedni wptyw i zmiane
u dorostych na to, czym zajmujg sie ich dzieci i wiekszg kontrole nad nimi. Liczne
badania psychologéw i pedagogéw dowodza, iz dzieci, ktére czesto ogladajg
w mediach sceny bicia i zabijania sg bardziej agresywne, od tych, ktére ogladaja je
rzadziej lub nie ogladajg wcale oraz, ze ma to wptyw nie tylko na zachowanie, ale
takze na wyznawane poglady i wartosci. Prowadzi to do zjawiska znieczulenia
spoteczenstwa. Miodzi widzowie ogladajac czesto przemoc stajg sie przekonani
0 jej normalnosci i reagujg na nig obojetnie, czesto nasladujg zachowania agre-
sywne obserwowane na ekranie, przez co zmniejsza sie ich wrazliwo$¢ na prze-
moc przy rownoczesnie wiekszym leku w stosunku do otaczajacego $wiata. Kolej-
ng przyczyna wzrostu zachowan agresywnych jest obserwowany wzrost zrywa-
nych wiezi rodzinnych. Ma to ogromny wptyw na aktualne i przyszte zachowania
miodego pokolenia. Zazwyczaj dzieci, ktére w domu nie zaznaty ciepta i mitosci,
wychowywane ,przez ulice”, pochodzace z rodzin patologicznych, gdzie zawsze
znajdowaly sie pienigdze na alkohol, a czesto brakowato na chleb wskazujg wiek-
szg tendencje do przejawiania zachowan, w ktoérych dominuje agresja i przemoc.
W rodzinach takich nikt nie dat im nalezytego przyktadu jak nalezy wchodzi¢
w relacje z innymi ludzmi. Przyzwyczajeni do widoku codziennych bdéjek sa prze-
konani, ze wlasnie tak nalezy postepowac. Wzrost agresji powodujg rowniez alko-
hol czy narkotyki, do ktorych dostep majg obecnie coraz mtodsi. Czesto rodzice
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Zajeci praca i ,gonitwg za pieniagdzem” nie dostrzegajg problemu, a jesli juz go
dostrzega, to zazwyczaj jest stanowczo za p6zno.

Brutalizacja w mediach, brak zainteresowania ze strony rodzicéw dzie¢mi,
chec¢ bycia w centrum zainteresowania swoich rowiesnikéw powoduje, iz zachowa-
nia agresywne sa coraz czesciej powszechnym zjawiskiem w naszych szkotach.
Z najnowszych badan przeprowadzonych w Polsce ws$rdd uczniow szkét gimna-
zjalnych oraz licealnych wynika, ze co trzeci uczen doswiadczyt przemocy ze stro-
ny rowiesnikow. Az 31% ucznidéw przyznato, ze w ostatnim czasie stato sie ofiarg
przemocy w szkole lub w srodowisku réwiesnikow.? Ponadto badania wykazaly, iz
najczestszym przejawem agresji wsréd uczniéw jest przemoc stowna. Agresja
werbalna uczniéw wobec innych uczniéw zdarza sie bardzo czesto: 44% sposrod
badanych deklarowato, ze w ciggu biezacego roku szkolnego zdarzyto im sie by¢
obrazanym, z czego 31% ucznidw rozpowszechniato szkodliwe ktamstwa (plotki);
ponad 60% badanych byto swiadkiem takich zachowan w stosunku do innych.
Rzadziej natomiast dochodzito do agresji fizycznej: 8% uczniéw przyznato, ze zo-
stali pobici, 11% zostato przemocg zmuszonych do zrobienia czego$ wbrew swojej
woli, a 29% - potrgconych lub przewrdconych. Jeszcze czesciej uczniowie byli
Swiadkami takich zdarzen. Zdarzaja sie rowniez kradzieze, wymuszenia pieniedzy
oraz niszczenie wtasnosci osobistej. Z badan wynika rowniez, ze na akty przemocy
narazone sa szczegolnie pewne grupy ucznidéw: przede wszystkim ,lizusy”, ale tez
osoby, ktdre gorzej sobie radzg (,fajttapy”) oraz uczniowie klas pierwszych. W roku
szkolnym 2005/2006 ponad potowa uczniéw weszta, co najmniej raz w konflikt
Zz innymi uczniami. Natezenie konfliktbw wzrastato szczegdllnie w gimnazjum.
W wiekszosci przypadkéw wigze sie to z budowaniem pozycji w grupie. Tym, co
w polskich szkotach szczegélnie sprzyja uzyskaniu przywodztwa wsréd réwiesni-
kow, jest przede wszystkim atrakcyjnosé, sita i sprawnosé fizyczna oraz arogancja
wobec nauczycieli (przeciwstawianie sie autorytetowi). Zrodtem konfliktéw bywajg
réwniez oceny, jednak nie majg one znaczacego wplywu na autorytet w grupie,
podobnie jak wyniki sportowe czy dziatalnos¢ w grupach mtodziezowych, organi-
zacjach pozarzadowych, czy samorzadzie. Dzieje sie tak, poniewaz jak wykazaty
badania, uczniowie nie traktujg osiggnie¢ na polu ,instytucjonalnym” jako sprawie-
dliwych czy wiarygodnych miernikbw wartosci.” Oprocz wskazanych form agresji
przejawianych przez uczniéw w roku szkolnym 2005/2006 przejawiane byty row-
niez takie formy jak:

- Zniszczenie jakiej$ rzeczy osobistej (plecaka, zeszytu itp.): osobiscie do-
Swiadczyto tego — 10% uczniéw, ale 32% przyznato, ze przydarzyto sie to
ktéremus z kolegéw/kolezanek;

- Zmuszenie do kupienia komu$ czego$ (np. papieroséw) za wfasne pienig-
dze: osobiscie doswiadczyto tego — 3% uczniéw, ale 13% przyznato, ze
przydarzyto sie to ktoremus z kolegéw/kolezanek;

! B. Sack, M. Pietrzak: Zachowania agresywne uczniéw w szkole podstawowej,
http://ip.univ.szczecin.pl/~edipp/agresywne.htm (2.03.2007)

% Badania przeprowadzono na ponad 20 tys. uczniéw szkét gimnazjalnych i licealnych, w ramach pro-
gramu ,Bezpieczny uczen — jak unika¢ zagrozen, http://www.niebieskalinia.pl/newsy.php?id=644
(23.02.2007)

% A. Gizy-Poleszczuk: Zjawisko przemocy w szkofach. Raport z badan,
http://www.niebieskalinia.pl/newsy.php?id=644 (23.02.2007)
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- Kradziez pieniedzy lub przedmiotéw: osobiscie doswiadczyto tego — 14%
uczniow, ale az 43% przyznato, ze przydarzyto sie to ktéremus z kole-
géw/kolezanek.*

Jak wynika z przytoczonych badan dominujgcg forma agresji byta: agresja
werbalna oraz w niewielkim stopniu rowniez fizyczna. Z. Skorny na podstawie ba-
dan psychologicznych przeprowadzonych wsrod mitodziezy wyrdznit takze agresje
Jfrustracyjng, nasladowczg” oraz ,instrumentalng”, a z badan fizjologicznych wytonit
réwniez agresje patologiczng. Wedtug autora agresja ,frustracyjna” — to blokada
potrzeb w szczegdlnosci w powstawaniu agresywnego zachowania sie dzieci
i mtodziezy spowodowana oziebtoscig rodzica, nauczyciela, grup réwiesniczych,
brakiem zainteresowania z ich strony, lub nadmierna surowos¢. Zas ,agresja na-
Sladowcza” — wystepuje wéwczas, gdy mamy do czynienia z nasladownictwem
modeli agresywnego zachowania, z ktorymi jednostka sie styka. Model ten wplywa
na jednostke przede wszystkim w odniesieniu do oséb znaczacych, a uruchamiany
mechanizm to identyfikacja. Modelami takich zachowan sg bohaterowie ksigzkowi i
telewizyijni, starsi koledzy, czy tez agresywni rodzice. Natomiast motywem ,agresji
instrumentalnej” sg okreslone cele dziatania, a agresja jest wowczas instrumentem
lub narzedziem umozliwiajagcym osiggniecie celu. Jest ona nierozerwalnie zwigza-
na z postawami oraz hierarchig wartosci. | ostatnig formg agresji proponowang
przez Z. Skornego jest ,agresja patologiczna”. Przyczyn jej nalezy doszukiwaé sie
w procesach chorobowych zachodzacych w uktadzie nerwowym jednostki w za-
chowaniach agresywnych.”> Wspéiczesnie przyjmuje sie nieco inng klasyfikacje
zachowan agresywnych — bardziej uszczegbtowiona, dajacg mozliwos¢ wnikliwej
analizy zjawiska. Zachowania agresywne obserwowane u uczniéw szkoét podsta-
wowych i srednich podzielono na sze$¢ najczesciej wystepujacych kategorii:

- Agresja: wobec innych uczniéw (grozby, bojki, pobicia bez powaznych
konsekwencji zdrowotnych) i skierowana na dorostych (nauczycieli, perso-
nel obstugi);

- Przemoc — jako znecanie sie nad ofiarg, brutalna agresja fizyczna oraz ja-
ko rozboj (zastraszenia, wymuszenia rozbdjnicze, rozbdéj z uzyciem sity);

- Agresja seksualna (natrectwo, molestowanie) oraz przemoc seksualna
(napastliwos¢, czyny lubiezne, zgwatcenia);

- Wandalizm — niszczenie mienia, rzeczy;

- Uczestnictwo w destrukcyjnych grupach nieformalnych: kradnacych, agre-
sywno-zabawowych i antyspotecznych podkulturach mtodziezowych;

- Kradzieze — przywlaszczenia mienia szkoty, personelu i innych uczniow.®

Z danych statystycznych Komendy Gtéwnej Policji wynika, ze w roku 2006 na
terenie szkét podstawowych oraz gimnazjalnych stwierdzono wystepowanie takich
zachowan agresywnych — majacych charakter przestepstw jak: kradzieze cudzej
rzeczy — 4.030 przypadkéw, przestepstwa rozbojnicze — 3.603 przypadki, uszczer-
bek na zdrowiu — 1.475 przypadkow, udziat w béjkach lub pobiciu — 951 przypad-
kow, przestepstwa narkotykowe — 691 przypadkéw oraz zgwatcenia — 20 przypad-
kéw. Oprocz przestepstw stwierdzonych na terenie szkét podstawowych oraz gim-
nazjalnych Policja odnotowata réwniez przestepstwa popetnione na terenie przed-

* http://www.szkolabezprzemocy.pl/index.php?menu_id=57 (23.02.2007)

® Z. Skorny: Proces socjalizacji dzieci i mfodziezy, Warszawa 1976, s. 10

® M. Prokosz: Przemoc w szkole podstawowej. Stan aktualny i mozliwosci przeciwdziafania. W:
A. Margasinska, B. Zajecka (red.): Psychopatologia i psychoprofilaktyka. Krakéw 2000, s. 230
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szkoli oraz ztobkow. Liczba przestepstw stwierdzonych na tych terenach wynosita:
kradzieze cudzej rzeczy — 395 przypadkéw, kradzieze z wkamaniem — 292 przy-
padki, przestepstwa rozbojnicze — 4 przypadki, przestepstwa narkotykowe — 4
przypadki, uszczerbek na zdrowiu — 3 przypadki oraz udziat w bojce lub pobiciu 2
przypadki. Ponadto nalezy wskaza¢, iz sprawcami tych przestepstw nie zawsze
byly osoby uczeszczajace do tych placowek, tj. uczniowie, nauczyciele, ale réw-
niez osoby tzw. ,z zewnatrz”.’

Oprécz form agresji przejawianych przez uczniow w stosunku do uczniow,
w szkofach pojawia sie rowniez agresja w stosunkach miedzy uczniami a nauczy-
cielami. Ogdlnopolskie badania socjologiczne przeprowadzone w marcu 2006 roku
przez Centrum Badania Opinii Spotecznej wskazujg, ze podstawowym problemem
w stosunkach uczniéw z nauczycielami — i drugim, co do waznosci zrodtem konflik-
téw — jest subiektywizm ocen. Nauczyciele sg dos¢ powszechnie odbierani jako
~faworyzujacy” jednych, a ,gnebiacy” innych. Uczniowie czesto wchodzg w spoér
Z nauczycielem, poniewaz nie chcg pogodzi¢ sie z otrzymang oceng. Ponadto
nauczyciele sa czesto ignorowani i prowokowani, a uczniowie — obrazani werbalnie
przez nauczycieli, wyrzucani z klasy czy straszeni.? Jak wynika z badan przepro-
wadzonych przez K. Ostrowskg najczesciej ofiarami agresji przejawianej przez
ucznidw sa nauczyciele religii, matematyki, fizyki, chemii i jezyka polskiego. Naj-
czesciej stosuje sie wobec nich takie formy przemocy i agresji, jak: przezwiska,
napisy, grafiki, ztosliwe uwagi, gesty, dowcipy i anegdoty, parodiowanie, lekcewa-
zacy $miech, pogardliwe milczenie, klamstwa, manipulacje, intrygi, osmieszanie,
szantaz, planowanie zemsty w marzeniach oraz ich urzeczywistnianie w swiecie
realnym, zachowania lekcewazace i wulgarne, uniemozliwianie prowadzenia zaje¢
oraz bezposrednie akty przemocy fizycznej.9 Mozna sadzi¢, ze w wielu wypadkach
arogancja ucznidow wobec nauczycieli jest elementem ,gry” szkolnej i w rzeczywi-
stosci nie jest skierowana przeciwko nauczycielowi. Pomimo, iz uczniowie deklaru-
ja, ze jednym z najistotniejszych (wskazywanym na trzecim miejscu) zrédiem auto-
rytetu wsréd rowiesnikOw jest ,stawianie sie” nauczycielom wiekszo$¢ z nich
stwierdzita, ze szanuje swoich nauczycieli, czuje sie przez nich szanowana i trak-
towana zyczliwie.™

Przedstawione wyniki badan potwierdzajg, zatem fakt, ze agresja i przemoc
w szkofach jest zjawiskiem narastajgcym i zmieniajagcym sie (w zakresie form) ku
coraz wiekszej brutalnosci. Sposréd wielu propozycji dziatan zaradczych, ktére
moga przyczyni¢ sie do niwelowania w szkole zjawiska przemocy oraz agresiji
uczniowskiej wobec stabszych, nalezy wskaza¢ na: podejmowanie przedsiewzieg,
ktérych sukces zalezy od umiejetnosci wspétpracy ucznidw; wzmochienie dyzuréw
nauczycieli kontrolujgcych na przerwach szatnie i tazienki, zwracajgcych uwage na
to, co sie wokét nich dzieje; ukierunkowanie emocji uczniéw m.in. poprzez zorgani-
zowanie ,otrzesin” dla pierwszoklasistéw w formie wspoélnej zabawy; zdecydowane
reakcje na wszelkie przejawy .fali” i roznych form agresji; kontakty ze szkolnym
pedagogiem badz psychologiem, wspdlne zorganizowanie cyklu spotkan

" Komenda Gtéwna Policji; http://www:.policja.pl/wai/pol/4/4259/ (23.02.2007)

8 A. Gizy-Poleszczuk, op. cit.

° K. Kruszko: Agresja w szkole — obraz sprawcy i ofiary. W: M. Gwozdzicka-Piotrowska, J. Wotejszo, A.
Zduniak (red.): Edukacja w spofeczenstwie ,ryzyka”. Bezpieczernstwo jako warto$¢. Tom 3, Poznan
2007, s. 188

0 A, Gizy-Poleszczuk, op. cit.
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Z uczniami oraz objecie indywidualng opiekg zaréwno agresoréw, jak i ofiar prze-
mocy; organizowanie w szkole spotkan poswieconych omawianiu zjawiska agres;ji i
przemocy; wspieranie sie pomocg specjalistow z poradni psychologiczno — peda-
gogicznych; opracowanie i realizacja programow profilaktycznych dla klas i zespo-
téw, w ktérych zauwazono powazne problemy natury wychowawczej; spotkania
z rodzicami przyblizajagce aktualne problemy oraz sprzyjajgce przebudowie i po-
prawie komunikacji miedzy dorostymi i dzieémi; utworzenie szkolnego telefonu
zaufania; umieszczanie w szkole plakatéw i informacji pomocnych w przeciwsta-
wianiu sie agresji i przemocy; uruchomienie systemu pomocy droga internetowg
(zgtaszanie do wychowawcy, pedagoga szkolnego, dyrekcji szkoty tych proble-
mow, ktdre nie zawsze dziecku tatwo przekazaé¢ w otwartej rozmowie) itp.** Ponad-
to istnieje wiele roznych programéw profilaktycznych ukierunkowanych na zapo-
bieganie zjawisku agresji i przemocy. Na przyktad Program profilaktyczny ,Veto
wobec przemocy i narkotykéw” opracowany przez Swietokrzyskie Centrum Profi-
laktyki i Edukacji, adresatami programu sg dzieci i mtodziez z gimnazjow i szkot
Srednich. Program koncentruje sie na przeciwdziataniu przemocy i wymuszeniom
w szkotach, profilaktyce narkomanii i alkoholizowaniu sie mtodych ludzi. Warto
réwniez poleci¢ Program zaje¢ wychowawczo-profilaktycznych ,Spdjrz inaczej na
agresje” opracowany przez Andrzeja Kotodziejczyka, Ewe Czemierowska i Toma-
sza Kotodziejczyka. Odbiorcami programu sg uczniowie starszych klas szkoty pod-
stawowej oraz gimnazjalisci. Celem programu jest wyuczenie umiejetnosci radze-
nia sobie z wtasnymi, negatywnymi emocjami oraz umiejetnos¢ przezwyciezania
przemocy pochodzacej z zewnatrz.* Nalezy takze wspomnie¢ o treningu zastepo-
wania agresji — program zostat skonstruowany przez Profesora A. Goldsteina. We-
diug autora trening jest jedng z niewielu skutecznych metod, jest wielostronnym
programem skierowanym na zmiane zachowan agresywnych poprzez nauczanie
0sOb poddanych treningowi umiejetnosci spotecznie pozadanych, kontroli ztosci
oraz wychowanie moralne (tzw. trening wartosci etycznych). Uczestnicy programu
ucza sie, az 50 waznych w zyciu zachowan, ktére autor podzielit na 6 grup:
- Wstepne umiejetnosci spoteczne (np. prowadzenie rozmowy, moéwienie
komplementéw);
- Zaawansowane umiejetnosci spoteczne (np. proszenie o pomoc, przeko-
nywanie innych);
- Umiejetnosci emocjonalne (np. wyrazanie swoich uczu¢, radzenie sobie
z czyim$ gniewem);
- Umiejetnosci alternatywne wobec agresji (np. pomaganie innym, unikanie
béjek);
- Umiejetnosci kontroli stresu (np. reakcje na niepowodzenie, radzenie sobie
z presja grupy);
- Umiejetnos$¢ planowania (np. znajdowanie przyczyn problemu, okreslenie
swoich mozliwosci).™

" K. Kruszko, op. cit., s. 188-189

2 K. Potaczata: Programy profilaktyczne szansg na uzdrowienie sytuacji polskiej szkoty — na przykfa-
dzie realizacji szkolnego programu profilaktyki agresji. W: M. Gwozdzicka-Piotrowska, J. Wotejszo, A.
Zduniak, op. cit., s. 201-202

¥ M. Przybysz-zZaremba: Mobbing w szkole — skala zjawiska, jego formy oraz profilaktyka — ztozono do
druku
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Reasumujgc nalezy stwierdzi¢, iz w dziataniach profilaktycznych agresji po-
dejmowanych przez szkote niezmiernie wazna jest takze postawa rodzicOw i wy-
chowawcow — reagowanie na kazdy przejaw zta, pomoc psychologiczna ofiarom
agresji, ttumaczenie i pomaganie w opanowaniu ztosci agresorom — to gtéwne
warunki niezbedne do zredukowania zjawiska.'* Lestaw Pytka stwierdza, ze
W powstrzymanie procesu brutalizacji zachowath miodziezy, powinny by¢ wtaczone
réwniez Wiadze Panstwowe, ktére wprowadza zmiany w zakresie polityki eduka-
cyjnej oraz opiekunczej i socjalno — prawnej. W przeciwnym razie — jak przewiduje
autor — grozi nam cywilizacja ludzi bez serca, psychopatow zdeterminowanych
rzadza wtadzy, dominacji i sukcesu. Programy realizowane przez szkoty wymagajgq
wspoélnego dziatania, wspdllnych zobowigzan i wspdinej odEowiedziaInoéci za re-
alizacje planu wszystkich podmiotéw spotecznosci szkolnej.*

 http://www.sciaga.pl/tekst/45231-46-mobbing (22.02.2007)
'3 . Pytka: Zbrodnia i niewinnos¢ dziecieca. W: L. Pytka, B. Gtogowska (red.): Okrucienstwo i zbrodnia
dziecieca. Incydent czy znak czasu? Warszawa 2000



