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) KARIERA ZAWODOWA PRACOWNIKOW
I MOZLIWOSCI JEJ KSZTALTOWANIA W PROCESIE PRACY

Wprowadzenie

Dla kazdego cztowieka praca zawodowa odgrywa znaczgcg role w zyciu. Na-
lezy zastanowi¢ sie, jakie mozliwosci otrzymuje pracownik, aby ksztattowa¢ swojg
kariere zawodowg w procesie pracy. Istotne jest, jakie mozliwosci dajg przedsie-
biorstwa, aby ich pracownicy mogli i chcieli rozwija¢ sie zawodowo. Czy w dzisiej-
szych czasach ludziom zalezy na wtasnym rozwoju? Czy przedsigbiorstwo daje im
takie mozliwosci? Czy procesy ksztattowania kariery zawodowej pracownikow wpi-
sywane sg w polityke firm i przedsiebiorstw, ktdre coraz czesciej wymagajg od
pracownikéw wyzszych kwalifikacji i umiejetnosci? Podejmujgc probe odpowiedzi
na powyzsze pytania podjeto badania literaturowe oraz empiryczne nad mozliwo-
Sciami ksztattowania rozwoju kariery zawodowej w procesie pracy.

Kariera zawodowa — podstawowe pojecia

Na podstawie literatury poznajemy rézne okreslenia pojecia kariera zawodo-
wa. Termin ten najczedciej wigzemy z potrzebg osiggnie¢ w pracy i zmianami,
ktére zachodzg na naszej drodze zawodowej. Moéwigc o zmianach musimy mieé
takze na mysli zmiany w jednostce ludzkiej, ktére ,...zachodzg w sposéb nieprzy-
padkowy a pomiedzy kolejnymi fazami rozwojowymi istniejg okreslone zwigzki.
Przyjmuje sie, ze kazda zmiana zawiera zaleznos¢ i jest funkcjg poprzedzajacej,
czyli nastepujgca nie zachodzi bez niej”.1 Podejmujgc rozwazania na temat termi-
nologii kariery zawodowej nalezy powiedzieé, ze kariera zawodowa to ,,...postep,
osigganie kolejnych poziomdéw rozwoju zawodowego i zwigzanych z nim profitow
(nie tylko tych dotyczgcych sfery finansowej). Chodzi o to, aby wraz z uptywem
czasu osiggna¢ wiecej; mozna mie¢ wyzszg pozycje lub coraz bardziej odpowie-
dzialne stanowisko, mozna coraz wiecej zarabia¢, albo wywiera¢ coraz wiekszy
wplyw na otoczenie blizsze lub dalsze, mozna byé coraz bardziej znanym czy tez
zarzagzaé coraz wiekszym przedsiebiorstwem lub kierowa¢ wiekszym gronem
ludzi”.

Aleksy Pocztowski w sposéb bardzo trafny okreslit termin kariery zawodowe;.
Otoz pojecie to rozumie jako ,wzorcowg sekwencje postaw i zachowan jednostki,
zwigzang z jej doswiadczeniami w pracy w okresie jej zycia. Oznacza, to, ze kazdy
cztowiek czynny zawodowo realizuje swojg kariere zawodowa, nawet, jesli tego
faktu nie uswiadamia sobie w petni. Tak rozumiana kariera jest dynamicznym pro-
cesem dos$wiadczania sukceséw i rozczarowan, w ktérych mozna wyrézni¢ kilka

v Rybakowski: Aksjologiczny kontekst bezpieczenistwa pracy w ksztattowaniu kultury bezpieczenstwa
pracownika. W: B. Pietrulewicz (red.): Wspodfczesne problemy edukacji, pracy i zatrudnienia pracow-
nikéw. Zielona Goéra 2005, s. 188

2 E. Krause: Modele (przebiegu) kariery zawodowej cztowieka. ,Problemy Profesjologii” 2006, nr 1,
s. 145
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typowych etapdw sktadajgcych sie na proces rozwoju kariery”.3 Kariera zawodowa

staje sie perspektywg dopasowywania swoich umiejetnosci i osobowosci do zawo-
du, a tym samym do gromadzenia doswiadczen, nabywania nowych kwalifikacji,
a przy tym negocjowania satysfakcjonujgcych warunkéw ekonomicznych.4 W gro-
madzeniu do$wiadczeh zawodowych wazng role odgrywajg procesy poznawcze
cztowieka, emocjonalne i sprawcze.5 Rozwdj kariery zawodowej zalezy gtéwnie od
indywidualnego charakteru cztowieka, przebiega on przez cate zycie, ,...a obejmu-
je nie tylko sprawy zawodowe, lecz rowniez wszystkie problemy dotyczgce okresu
poprzedzajgcego aktywnosé zawodowg i okresu po ustaniu zatrudnienia, jak tez
problemy integracji rél zawodowych z pozazawodowymi, zwanymi spotecznymi lub
zyciowymi, czy nawet modele gospodarowania czasem wolnym. Rozwdj kariery
jest wiec procesem, ksztattujgcym sie pod wptywem wielu czynnikéw m. in. natury
fizycznej, psychicznej, socjologicznej, edukacyjnej, demograficznej, prawnej, eko-
nomicznej...”.” Rozwdj jest to ,proces kierunkowanych zmian, w toku ktérych
obiekty danego rodzaju przechodzg od formy lub stanéw prostszych, nizszych,
mniej doskonatych, do form lub stanéw bardziej ztozonych, wyzszych, doskonal-
szych pod jakim$ wzglc;‘;dem”.7 W ujeciu tym rozwdj rozumiany jest jako postep,
doskonalenie. Konkludujgc, rozwdéj bedziemy rozumiec¢ jako:

- przyrost ilodciowy: wiedzy, umiejetnosci;

- osigganie dojrzatosci: do petnienia funkcji, zachowania rownowagi;

- osigganie doskonatosci;

- zmiany jakosciowe, czyli zdobywanie coraz wiekszych kwalifikacji zawo-

dowych.

Poddajgc analizie definicje kariery zawodowej, nalezy zwréci¢ uwage na to,
czym jest praca zawodowa. Mowimy, ze jest to ,dziatalno$¢ ludzi organizowana
spotecznie w taki sposob, aby prowadzita do powstawania wytworéw spotecznie
wartosciowych i do podnoszenia jako$ci zycia wykonujgcych jg jednostek”.8 Rola,
jakg spetnia praca zawodowa ma bardzo duze znaczenie u dorostego cztowieka.
Jest ona nie tylko warunkiem zycia, czesto jego celem, ale takze formg aktywnosci
danej osoby. Praca zawodowa, jak juz wspomniano wyzej, dla wielu moze by¢ nie
tylko celem zycia, ale takze Zrédtem zadowolenia, ale tez z drugiej strony powo-
dem wielu zmartwien i trosk. Dlatego powinno badac sie jga w réznych aspektach
(najlepiej pedagogicznym), w celu okreslenia kwalifikacji zawodowych pracowni-
kéw oraz tego, jakie powinni mieé oni przygotowanie zawodowe do wykonywania
danej pracy zawodowe;.

Wspétczesny pracownik chcgcy pracowaé w firmie powinien by¢ przygotowa-
ny na radzenie sobie z wysokim poziomem zawodowej niepewnosci, czyli uczyé
sie i zdobywaé ciggle nowe umiejetnosci. Kazdy cztowiek czynny zawodowo musi
stawi¢ czoto cigglym zmianom i wyzwaniom, ktore bedg miaty wptyw na jego zycie
prywatne i zawodowe. Te zmiany i wyzwania bedg albo ograniczaly jego rozwdj,

% Podane za: |. Korcz, B. Pietrulewicz: Kariera zawodowa. Zielona Gora 2003, s. 21

4. Struzyna, E. Madej: Przyszio$¢ zarzadzania karierg. W: Zarzgdzanie Zasobami Ludzkimi 2005, nr 2,
s. 24

5 M. Rybakowski: Kultura pracy a poziom bezpieczenstwa pracownikéw. W: S.M. Kwiatkowski (red.):
Przedsiebiorstwo w rozwoju zawodowym pracownikéw. Warszawa 2007, s. 165

®|. Korcz, B. Pietrulewicz, op. cit., s. 20-21

7 Z. Wotk: Rozwéj zawodowy na tle zycia. Zycie cztowieka jako proces rozwojowy. ,Problemy Profesjo-
logii” 2005, nr 1 s. 39

8 7. Wiatrowski: Podstawy pedagogiki pracy. Bydgoszcz 1997, s. 54
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albo stang sie szansg na swietng sciezke jego rozwoju. Wygrajg ci, ktérzy podejmg
Swiadome, przemyslane decyzje dotyczace rozwoju swojej kariery zawodowej,
a takze postawig na wysitek rozwoju swojej osobowosci i umiejetnosci zawodo-
wych, a takze bedg chcieli dgzy¢ za sukcesem swojej kariery. Rozwoj Sciezki karie-
ry jest zrgaczaco uzalezniony z celowym wykorzystaniem wtasnych talentow i umie-
jetnosci.

W rzeczy samej, o karierze zawodowej mozna mowi¢ wowczas, gdy ludzie
daza do jej rozwoju i gdy dbajg o nig. Ma ona charakter indywidualny, wyjgtkowy.
Wazne jest okreslenie swoich zainteresowan, ktére odgrywajg znaczaca role w jej
przebiegu. Pobudzajg one do podejmowania dziatann ukierunkowanych na okreslo-
ng dziedzine, wtasnych uzdolnieh oraz pomagajg okresli¢ cel pracy zawodowej. To
w pracowniku tkwi najwiekszy problem rozwoju kariery zawodowej, to on sam musi
chcie¢ sie rozwija¢. Od pracownika zalezy takze rozwdj i funkcjonowanie firmy.
Uznaje sie, ze na rozw¢j firmy wptywa wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie i cechy
osobowos$ciowe pracownikow, dlatego konieczne stajg sie dopasowania w sposob
optymalny pracownikéw do stanowisk, za$ pracownicy muszg dba¢ o swoj sukces
zawodowy, nazywany czesto karieral.10 W zwigzku z tym w ostatnim okresie czasu
pracodawcy umozliwiajg pracownikom dalszy rozwdj, aby to oni przynosili korzysci
firmie oraz samym sobie. Nie wszyscy pracownicy sg jednak chetni by robi¢ cos
w tym kierunku, dlatego pracodawcy nie chcgc zwalniaé dobrego pracownika za-
checajg go réznymi czynnikami (w zaleznosci, z jakim typem pracownika majg do
czynienia), ktore sg dla niego korzystne. Mozna tu zaliczy¢é m.in.: korzysci mate-
rialne, srodowisko pracy, potrzebe bezpieczenstwa, otoczenie spoteczne, potrzebe
zmian, utozsamianie sie ze szczytng ideg, ukierunkowanie na wyznania, potrzebe
niezaleznosci, preferowany styl zycia, potrzebe prestizu, ch?é podnoszenia swoich
kwalifikacji, zainteresowania, potrzebe wiedzy, satysfakcje.1 Niestety nie wszedzie
tak jest. Nie kazdy moze dosta¢ takg mozliwo$¢ rozwoju od pracodawcy, poniewaz
zatrudniajacy boi sie, ze ,uczen przerosnie mistrza” i bedzie on dla niego kolejng
konkurencjg. Pracodawca musi nauczy¢ sie, odpowiednio zarzgdza¢ swoimi pra-
cownikami, tak aby dwie strony byly zadowolone: pracownik, ktéry ma mozliwosé
rozwoju i pracodawca, majgcy korzysci z pracownika. Kolejnym zagadnieniem
wystepujagcym na drodze kariery zawodowej jest brak znajomosci przez pracowni-
kow zasad wystepujgcych podczas jej ksztattowania. W oparciu o literature przed-
miotu rozwazan zauwazono rozne wskazéwki, ktére przedstawiajg doswiadczeni
profesjonalisci, R.A. Weber' i A. Pocztowski'®. Warto zatem przyjrze¢ sie blizej
powstatemu problemowi, ktéry dotyczy mozliwosci ksztattowania kariery zawodo-
wej w procesie pracy.

o www.opoka.org.pl, (pobrano dnia 23.03.2007)
J. Poczesna: Wymagania rynku pracy w kontekscie budowania kariery zawodowej. ,Problemy Profe-
sjologii”, 2006, nr 1, s. 106

" M. Kalinowski: Kariery pracownicze. W: W. Golnau (red.): Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Warszawa
2004, s. 388-391

2R.A. Weber: Zasady zarzgdzania organizacjami. Warszawa 1996, s. 602-605

® A. Pocztowski: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Zarys problematyki i metod. Krakow 1998, s. 254-255
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Ksztaltowanie kariery zawodowej na podstawie przeprowadzonych ba-
dan

Celem przeprowadzonych badan byto zdiagnozowanie, czy i jakie mozliwosci
dajg przedsiebiorstwa, aby ich pracownicy mogli ksztattowa¢ swg kariere zawodo-
wa? Badania przeprowadzono w trzech zbiorowosciach zawodowych. Badaniom
poddano pracownikow zaktadu produkcyjnego w Sulecinie (50 osoéb), Jednostki
Wojskowej w Wedrzynie (50 oséb), oraz pracownikow zaktadu produkcyjnego
w Zarach (50 osdb), (wszystkie w wojewddztwie Lubuskim). Podczas badan wyko-
rzystana zostata metoda sondazu diagnostycznego z zastosowaniem kwestiona-
riusz ankiety. Respondenci odpowiadali na dwadziescia sze$¢ pytan dotyczgcych
mozliwosci rozwoju kariery zawodowej oraz na sze$¢ pytan, ktére mowity o danych
personalnych respondentéw. Dane zawarte w zebranych ankietach pozwolity na
zanalizowanie postawionego problemu badanh.

Z badan wynika, ze wiekszo$¢ respondentow to mezczyzni, co potwierdza, ze
w wojewddztwie lubuskim zatrudnianych jest wiecej mezczyzn niz kobiet, a wiek-
sz0s$¢€ z nich to osoby pozostajgce w zwigzku matzenskim. Sposrod badanych re-
spondentéw 66 osOb stanowita grupa oséb zamieszkujgca miasto powyzej 50 ty-
siecy mieszkancow. Nalezy zaznaczyé w tym miejscu, ze osoby zamieszkujgce
miasta majg wiekszg szanse na znalezienie pracy. Oczywistg rzeczg jest, ze im
wieksza aglomeracja tym wieksze zapotrzebowanie na prace. Najwiekszg grupg
wsrdd respondentow, w liczbie 66 osob, byli pracownicy majgcy od 4 do 10 lat
stazu pracy. Powyzszy stan wynika z faktu, iz do badan wytypowani zostali gtéwnie
ludzie w miodym wieku, ktérzy niedawno zaczeli swojg droge kariery zawodowe;j.
Przy tym wigkszosciowa obecnos¢ mtodych ludzi w zespotach pracowniczych po-
dyktowana jest faktem, ze badane zaklady pracy stawiajg na swoj rozwdj, poprzez
rozwoj mtodych, kreatywnych pracownikéw w nich zatrudnianych. Oczywistg spra-
wa jest, ze w dzisiejszych czasach pracodawca wymaga od pracownika coraz
wiekszych kwalifikacji i umiejetnosci, dlatego tez wiekszo$¢ respondentéw w bada-
nych zaktadach pracy miata wyksztatcenie Srednie.
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Rysunek nr 1. Zainteresowanie rozwijaniem kariery zawodowej w opiniach badanych
pracownikéw
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Analizujgc problem mozliwosci, jakie sg dawane pracownikom w zakresie
rozwoju kariery zawodowej przez pracodawcow, mozna Smiato powiedzie¢, ze
pracodawcy wymagajg od pracownika coraz wyzszych kwalifikacji oraz tego, aby
zawsze doskonalit on swe umigjetnosci. Dzieki temu, ze pracodawcy dostrzegajg
potrzeby rozwojowe swoich podwtadnych, wielu z nich realizuje postawione przez
siebie cele zawodowe. Duza grupa pracownikow chce rozwija¢ swojg kariere za-
wodowa (patrz rys. 1), poniewaz dostanie wyzsze wynagrodzenie i osiggnie wyz-
szg pozycje spoteczng. Pracodawcy w badanych zaktadach pracy dajg mozliwosci
rozwoju kariery zawodowej gtdwnie przez organizowanie szkolen wewnatrzzakta-
dowych.

Dzieki pracy zawodowej kazdy pracownik ma szanse rozwing¢ swojg kariere
zawodowg. Jedno na drugie oddziatuje, bo bez pracy nie mozna by byto osiggnag¢
kariery. Méwigc krotko nalezy powiedzie¢, iz warunki, atmosfera, organizacja pracy
majg bardzo duzy wplyw na efektywnos¢ pracy pracownikow.

Zaktady pracy, w ktorych zostaty przeprowadzone badania stwarzajg odpo-
wiednie warunki do pracy. Pracodawca zacheca pracownikow (patrz rys. 2), aby
osiggali oni jeszcze lepsze wyniki w pracy. Ciezka i solidna praca rzutuje na suk-
ces i renome firmy. Jedno tgczy sie z drugim tworzgc catosc.

Po przeprowadzeniu badan i analiz teoretycznych mozna sformutowac kilka
uogdlnien dla badanych $rodowisk. Analizujgc problem mozliwosci ksztattowania
kariery zawodowej pracownika przez przedsiebiorstwo mozna smiato powiedziec,
ze pracodawca wymaga od pracownika coraz wyzszych kwalifikacji i aby pracow-
nicy doskonalili swe umiejetnosci. Dzieki temu, Zze pracodawca dostrzega potrzeby
rozwojowe swoich podwtadnych wielu z nich realizuje postawione przez siebie cele
zawodowe. Duza grupa pracownikéw chce rozwija¢ swojg kariere zawodowa, po-
niewaz dostanie wyzsze wynagrodzenie i osiggnie wyzszg pozycje spoteczna.
Pracodawca w kazdej firmie daje pracownikom mozliwosci ksztattowania kariery
zawodowej, gtéwnie przez organizowanie szkolen wewngtrzzakltadowych. Rozwa-
zajgc problem dotyczacy pracy zawodowej a rozwoju kariery zawodowej nalezy
powiedzie¢, ze warunki, atmosfera, organizacja pracy majg bardzo duzy wptyw na
efektywnos¢ pracy pracownikéw. Zaklady pracy, w ktérych zostaty przeprowadzo-
ne badania stwarzajg odpowiednie warunki do pracy podopiecznych a pracodawca
zacheca ich, aby osiggali oni jeszcze lepsze wyniki w pracy. Wiadomym jest, ze
solidna praca pracownikéw rzutuje na sukces i prestiz firmy. Jedno fgczy sie z dru-
gim tworzgc synergie w pracy.



169

20
18
S 16
2 14
g 12 - — O Sulecin
% 10 1 B Wedrzyn
E. 8 1 ’V O Zary
§ 61
i)
2
0

Nie zacheca

Daje awans

Jest wyrozumiaty

Inne: malo wyrozumiaty

Sugeruje utrate pracy

Daje podwyzke pensji
Daje dodatkowe dni wolne

Zacheca dodatkowa premig
Proponuje udziat w zyskach

Oferuje pozyczki niskoprocentowe

| |
Daje wieksze mozliwosci kreatywnosci H:I

-

=

Stuzbowy samochdd, mieszkanie, telefon
Stwarza korzystniejsze warunki spoteczne
Stwarza dobry klimat psychospoteczny

Ma zyczliwy stosunek do pracownikéw

Odpowiedzi badanych oséb

Rysunek nr 2: Czynniki zachecajgce pracownika do osiggania lepszych wynikow
w pracy na podstawie opinii badanych pracownikéw

Na uwage zastuguje fakt oddziatywania, jaki wystepuje pomiedzy karierg za-
wodowg a efektywnoscig pracy, gdyz pracownik spetniony, wykonuje swoje obo-
wigzki jeszcze lepiej. Jezeli pracobiorca ma zaspokojone potrzeby nizszego rzedu,
to moze wowczas poswieci¢ sie pracy i realizowa¢ zawodowo. Po osiggnieciu za-
mierzonego celu, jakim byto osiggniecie kariery zawodowej, pracownik wykonuje
prace, na ktorej mu zalezy. Praca staje sie pasjg, a nie przymusem. Spetniony
pracownik to efektywny pracownik. Cztowiek osiggajgcy sukcesy zawodowe skupia
sie na wykonywanych obowigzkach. Rozwijajgcy sie pracownik przynosi dla firmy
korzysci, a jego efektywnos¢ wzrasta stopniowo wraz z wkasnym rozwojem.

Zakonczenie

W wyniku przeprowadzonej analizy literatury w zakresie ksztattowania kariery
zawodowej w procesie pracy oraz badan wtasnych, mozemy sformutowaé ogdlne
wnioski i konkluzje. Dotyczg one w pierwszej kolejnosci pracodawcéw. Pracodawcy
powinni zwracaé wiecej uwagi na potrzeby rozwojowe pracownikéw, aby pracownik
czut sie dostrzegany i dobrze wartosciowany w firmie. Kazdemu pracownikowi
nalezy dawac¢ réwne szanse, nie nalezy zapomina¢ o innym. Pracodawcy powinni
udoskonalaé organizacje zarzgdzania zasobami ludzkimi i pracy, stwarzac¢ jak naj-
lepsze warunki pracy, rozwijaé opieke socjalng, aby pracownicy chetnie przycho-
dzit do pracy oraz zachecali inne osoby do zatrudnienia sie. Pracodawcy zacheca-
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jac pracownika do pracy powinni urozmaici¢ motywowanie pracownikéw, zmienia¢
je, nie stosowac¢ ciggle tych samych. Pracownik powinien zawsze widzie¢, ze ma
kreatywnego pracodawce. Pracodawcy powinni dowartosciowywac¢ pracownikow,
ktorzy ksztatcg sie i doksztatcajg z wtasnej inicjatywy. Tacy sposrdd nich powinni
by¢ wyréznieni, aby ich ciezka praca nie poszta na marne. Sg przeciez przyktadem
dla innych. Cztowiek jako istota ludzka zastuguje na godne i bezpieczne zycie,
dlatego stwarzajgc zatrudnianym dogodne warunki pracy, pracownik w poczuciu
komfortu i bezpieczenhstwa, bedzie efektywnie pracowat przynoszac korzysci firmie,
a tym samym samemu sobie. Natomiast dobra kondycja zaktadu pracy pozwala
tworzy¢ lepsze warunki pracy oraz lepiej wynagradzac pracownikow.



