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E-LEARNING W KSZTALCENIU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wstep

W Globalnym Spoteczenstwie Wiedzy opartym na informacji i wiedzy bardzo
wazng role odgrywa edukacja zapewniajgc zdobywanie i aktualizacje wiedzy przez
cate zycie tzw. proces LLL (Life Long Learning). Szybki rozwoj nowych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych umozliwit powstanie nowych form edukacji (re-
alizowanych przez systemy e-learning) wykorzystywanych w procesie LLL. Takie
systemy e-learning mogg dostarczaé uczniom nowoczesne narzedzia
(o charakterze poznawczym i twérczym) utatwiajgc proces uczenia.

Systemy e-learning mogg wykorzystywa¢ metody i narzedzia sztucznej inteli-
gencji (w szczegolnosci rézne dziedziny sztucznej inteligencji dla utatwienia réz-
nych faz procesu e-learning) w celu tworzenia systemoéw nauczajgcych
z inteligencjg umozliwiajgc indywidualizacje procesu e-learning (optymalny proces
uczenia dla kazdego ucznia). Indywidualizacja procesu uczenia moze by¢ realizo-
wana w nastepujgcy sposob: przez wykorzystanie struktury punktow weziowych
oraz przez inteligentne systemy e-learning (wykorzystujgce modele uczniow).

E-learning stwarza olbrzymie mozliwosci osobom niepetnosprawnym zapew-
niajgc indywidualizacje procesu e-learning (uwzgledniajgc posiadang przez ucznia
wiedze, doswiadczenie, preferencje, zwyczaje i style uczenia). Systemy
e-learning moga, po specjalnej adaptacji do potrzeb osdb niepetnosprawnych,
zapewnia¢ osobom niepetnosprawnym tworczy, efektywny i wygodny proces ucze-
nia'. W opracowaniu przeanalizowane zostaly cechy istniejgcych systemow
e-learning, opracowanych dla os6b zdrowych, korzystne takze dla procesu uczenia
0sOb niepetnosprawnych. Zaprezentowane zostaty przyktadowe rozwigzania sys-
temow e-learning dla oséb niepetnosprawnych. Omowiona zostata mozliwosc
przystosowania inteligentnych systeméw e-learning do potrzeb uczniéw niepetno-
sprawnych.

Nowoczesne systemy e-learning

Istniejgce systemy e-learning dla oséb zdrowych posiadajg szereg wtasciwo-
Sci réwniez bardzo korzystnych dla ksztatcenia oséb niepetnosprawnych w szcze-
golnosci mozliwos¢ indywidualizacji ksztatcenia (np. poprzez tworzenie modelu
ucznia wykorzystywanego w procesie e-learning oraz poprzez zastosowanie struk-
tury punktow weztowych do prezentacji materiatu dydaktycznego) w tempie dosto-
sowanym do konkretnego ucznia z uwzglednieniem jego stylu uczenia oraz posia-
danej przez niego wiedzy, niezaleznie od czasu i miejsca.

Takie systemy e-learning powinny uwzglednia¢: pedagogiczne aspekty proce-
su uczenia zgodnie z teoriami pedagogicznymi (np. pedagogiczng teorie Kolb’a)
oraz mozliwosci oferowane przez narzedzia sztucznej inteligencji (np. sieci uczace
z inteligencjg wykorzystujgce knowboty).

' Cheé: Creative and Cognitive Aspects of E-Learning Process. International EDEN Annual 2006
Conference. Vienna 2006
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Srodowiska uczenia

Tworzenie inteligentnych srodowisk uczenia zapewniajgcych indywidualizacje
procesu uczenia wymaga uwzglednienia aspektow pedagogicznych. Pedagogiczna
teoria Kolb’a jest bardzo uzyteczna dla tworzenia przyjaznych srodowisk uczenia,
utatwiajgcych proces uczenia z uwzglednieniem typow wiedzy i stylow uczenia.

Zgodnie z teorig Kolb’a® dotyczgcg uczenia empirycznego uczenie jest proce-
sem za pomocg ktorego wiedza tworzona jest przez przeksztatcanie doswiadcze-
nia. Jednym z najbardziej fundamentalnych wymogow, ktéry utatwia uczenie jest
odpowiednie srodowisko, gdzie uczgcy sie mogg zdobyé doswiadczenie W uczeniu
empirycznym uczen pozostaje w bezposrednim kontakcie ze studiowang rzeczywi-
stoscig. Mézg ludzki sktada sie z dwoch pétkul: lewa potkula reprezentuje symbole
abstrakcyjne, z kolei prawa potkula reprezentuje rzeczywistos¢. Proces uczenia nie
jest dla kazdego identyczny w zwigzku z tym wyrdznia sie rozne style uczenia. Na
rys. 1 przedstawione zostaly dwa prostopadie wymiary uczenia (konkret-
ny/abstrakcyjny oraz aktywny/refleksyjny), niezalezne od siebie, definiujgce cztery
tryby uczenia oraz cztery rodzaje wiedzy.

AFEKTYWNIE KOMPLEKSOWE

Konkretne
doswiadczenie

Wiedza przysto- Wiedza
sowawcza rozbiezna
Aktywne ekspery-

mentowanic < , Obserwacja
enfowanie refleksyjna
BEHAVIORALNIE Wiedza Wiedza asymila-
KOMPLEKSOWE zbiezna cyjna ERCEPCYJNIE
KOMPLEKSOWE

Abstrakcyjna
konceptualizacja

SYMBOLICZNIE KOMPLEKSOWE

Rysunek nr 1. Pedagogiczna teoria Kolb'a

Te cztery tryby uczenia to: konkretne doswiadczenie, obserwacja refleksyjna,
abstrakcyjna konceptualizacja, aktywne eksperymentowanie oraz cztery rodzaje
wiedzy: wiedza przystosowawcza, wiedza rozbiezna, wiedza asymilacyjna, wiedza
zbiezna. Indywidualne style uczenia okreslone sg przez tryby uczenia jako: przy-
stosowanie, rozbiezno$¢, asymilacja, zbieznosc.

Dla efektywnego uczenia wymagane jest odpowiednie $rodowisko. Srodowi-
ska uczenia, ktére wspierajg cztery tryby uczenia przedstawione na rys. 1 to od-
powiednio: afektywnie kompleksowe (koncentruje sie na doswiadczaniu tego co
wydaje sie by¢ profesjonalnym w studiowanej dziedzinie), percepcyjnie komplek-

2D.A. Kolb: Experiential Learning. Prienticl 1984
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sowe (gtéwnym celem jest zrozumienie, tj. zdolnos¢ do definiowania problemow
oraz do okreslenia powigzan pomiedzy pojeciami), symbolicznie kompleksowe
(uczen jest zaangazowany w prébe rozwigzania problemu dla ktérego istnieje po-
prawna odpowiedz), behawioralnie kompleksowe (gtéwny nacisk ktadziony jest na
aktywne zastosowanie wiedzy i umiejetnosci do problemu natury praktyczne;j).

Praca spotfeczna 4
Historia
o
[ )
PRZYSTOSOWAWCZA ROZBIEZNA
Edukacja
[ )
Biznes °
ZBIEZNA ASYMILACYJNA
Matema.tyka
Inzynieria elektrycznosci Fizyka

;o

Rysunek nr 2. R6zne dziedziny akademickie w uczeniu empirycznym

Uniwersytety klasyfikujg wiedze jako nauki Sciste, inzynierie, medycyne, zarzgdza-
nie, sztuke, nauki humanistyczne. Nie jest jednak wiadomo w jaki sposob ludzie
uczg sie przedmiotowych dziedzin. Natomiast zgodnie z teorig pedagogiczng Kol-
ba wiedze klasyfikuje sie jako: wiedze przystosowawczg, wiedze rozbiezng, wiedze
asymilacyjng oraz wiedze zbiezng. Kazdy rodzaj wiedzy zgodnie z teorig Kolba
zajmuje jedng z czterech éwiartek wyznaczong przez strukturalne wymiary uczenia
empirycznego. Kazda dziedzina akademicka taka, jak fizyka, matematyka, historia,
inzynieria, itp. nalezy do jednego z rodzajow wiedzy okreslonych przez teorie Kol-
ba (moze by¢ umieszczona w jednej z éwiartek przestrzeni uczenia empirycznego).
Taka klasyfikacja jest bardzo przydatna dla zaprojektowania odpowiedniego $ro-
dowiska uczenia. Na przyktad nauka przedmiotu z zakresu inzynierii (nalezgcego
do wiedzy zbieznej wymaga srodowiska behawioralnie i symbolicznie komplekso-
wego. Nauka przedmiotu z zakresu nauk Scistych (matematyki lub fizyki, ktére
nalezg do wiedzy asymilacyjnej) wymaga srodowiska symbolicznie i percepcyjnie
kompleksowego. Nauka przedmiotu z zakresu ekonomii lub zarzgdzania (naleza-
cego do wiedzy przystosowawczej) wymaga srodowiska afektywnie i behawioralnie
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kompleksowego. Nauka przedmiotu z zakresu nauk humanistycznych (nalezgcego
do wiedzy rozbieznej) wymaga srodowiska afektywnie i percepcyjnie komplekso-

wego.

Tabela nr 1. Cechy srodowiska uczenia

Cechy srodowiska

Behavioralne

Afektywne

Symboliczne

Percepcyjne

Zapisy wyktadéw

Slajdy, tekst

Slajdy, tekst z audio

Slajdy, tekst z audio i wideo

S

S

Teoria do odczytu

Studia przypadku

Cwiczenia, zadania domowe,
kwizy

Wizualizacja

Animacja

Symulacja

Partnerski feedback

Personalizowany feedback

Dzielone odczucia

Zrecznosé/aktywne rozwigza-
nie problemu

Nauczyciel jako korepety-
tor/pomocnik

Nauczyciel jako eks-
pert/interpretator

Nauczyciel jako przewodnik

Nauczyciel jako model zawodu

Rozmowa eksperc-
ka/seminarium

Autonomiczny (samoksztatce-
nie) uczen

Uczen mysli samodzielnie

Doswiadczenia ucznia bedace
profesjonalnymi

Uczen okresla wiasne kryteria
powigzan

Ogniskowanie sie na procesie

SP

Ogniskowanie sie informagji
na zadaniach i ich realizacja

Narzedzie symboliczne

SP
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Cechy srodowiska Behavioralne | Afektywne | Symboliczne | Percepcyjne

Zapisy wyktadéw S S S S
Slajdy, tekst - - - -
Slajdy, tekst z audio - - - -
Slajdy, tekst z audio i wideo - - -

Zrodto informaciji jest tutaj i s
teraz

Dyskusje w matych grupach SP

Konferowanie

Przekaz synchroniczny
Wykonanie ocenianie jako
poprawne lub btedne

Rozwigzanie problemu krok po
kroku

SP

P — Cecha gtéwna, S — Cecha drugorzedna

Kazde srodowisko uczenia moze byC scharakteryzowane przez gtéwne
i drugorzedne cechy (tabela 1). Srodowiska uczenia zapewniajg nastepujace gtow-
ne cechy:
- rozwigzanie problemu krok po kroku — jest zapewniane przez behawioral-
nie kompleksowe Ssrodowisko uczenia;
- ogniskowanie sie na procesie — jest zapewniane przez percepcyjnie kom-
pleksowe srodowisko uczenia;
- dyskusje w matych grupach — sg zapewniane przez afektywnie komplek-
sowe srodowisko uczenia;
- narzedzie symboliczne — jest zapewniane przez symbolicznie komplekso-
we Srodowisko uczenia.
Wybdr odpowiednich cech srodowiska zalezy od typu wiedzy do ktérej nalezy
obiekt uczacy oraz charakterystyki uczniow (style uczenia, cele, preferencje, do-
$wiadczenie).

Wykorzystanie sztucznej inteligencji

Wykorzystanie sztuczne;j inteligencji4 w edukacji umozliwia tworzenie wysokiej
jakosci systemow edukacyjnych z inteligencjg. Narzedzia sztucznej inteligenciji
zapewniajg indywidualizacje = procesu uczenia zgodnie z  potrzebami
i charakterystykg ucznia. Indywidualizacje procesu uczenia obejmuje: personaliza-
cje e-content (zgodnie z potrzebami ucznia, aktualng wiedzg ucznia, stylem ucze-
nia sie, doswiadczeniem ucznia, jego preferencjami, jego przyzwyczajeniami) oraz
nauke we wilasnym tempie Poszczegdlne dziedziny sztucznej inteligencji mogg
zosta¢ wykorzystane do usprawnienia roznych faz procesu uczenia. Porownanie
cech réznych dziedzin sztucznej inteligencji zostato przedstawione w tabeli 2.

5. Che¢: Use of Artificial Intelligence in New Learning Environments. International Conference
T.E.L’03. Mediolan 2003
*S. Russel, P. Norwig: Artificial Intelligence. London, Prentice-Hall, 1995
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Tabela 2. Porownanie dziedzin Sztucznej Inteligenc;ji

Gtowne cechy Dziedziny Sztucznej Inteligencji
Sieci neu- Algorytmy Systemy Systemy

ronowe genetyczne rozmyte eksperckie
Przetworzenie wiedzy bardzo dobre | dostateczne bardzo zte
niepewnej dobre
i nieprecyzyjnej
Automatyzacja akwi- bardzo dobre | bardzo dobre Zta Zta
zycji wiedzy
Wyjasnienie zte dostateczne dobre bardzo dobre

Kazda z dziedzin sztucznej inteligencji posiada pewne zalety i ograniczenia
przy rozwigzywaniu ztozonych problemow. Potgczenie roznych dziedzin sztucznej
inteligencji w jednym systemie prowadzi do systeméw hybrydowych, w ktérych
wykorzystuje sie pozytywne cechy jednego podejscia, aby usung¢ badz zminimali-
zowac¢ ograniczenia innego. Potaczenie réznych dziedzin sztucznej inteligencii
w jednym systemie stwarza mozliwos¢ m.in. adaptacji do zmieniajgcego sie Sro-
dowiska. Dlatego systemy takie nazywa sie inteligentnymi.

Opracowane zostaly rozne rozwigzania systemoéw inteligentnych (realizujgce
zadania czgstkowe) dla usprawnienia procesu e-learning. Roboty wiedzy wykorzy-
stujg techniki inteligentnego agenta, umozliwiajgc automatyzacje rutynowych za-
dan realizowanych przez tutora-cztowieka. Systemy instruktazowe sg systemami
eksperckimi. Agenci pedagogiczni opierajg sie na paradygmacie autonomicznego
agenta umozliwiajgc naturalne interakcje z uczniami. Sieci bayesowskie mogg by¢
wykorzystywane do przechowywania informacji o wiedzy ucznia. Metody rozmyte
mogg by¢ zastosowane do reprezentacji niepewnosci w modelu ucznia. Sieci neu-
ronowe jako sieci samoorganizujgce sie mogg pomagaé uczniom w znalezieniu
stosownych materiatéw uzupetniajgcych w sieci web. Sieci neuronowe mogg stu-
zy¢ takze do monitorowania indywidualnych postepéw w ramach kurséw
e-learning.

Indywidualizacja procesu uczenia

Indywidualizacja procesu uczenia moze by¢ zrealizowana na dwa sposoby.
W pierwszym indywidualizacja procesu uczenia jest wykonywana przez samego
ucznia wykorzystujgcego organizacje weziowg wiedzy (rys. 3) W organizacji we-
ztowej brak jest centralnego punktu oraz poczatku i konca. Pozwala to na interdy-
scyplinarne przedstawienie wiedzy poprzez pokazanie zwigzkéw pomiedzy rézny-
mi partiami wiedzy, ktére wydajg sie by¢ zbyt odlegte. W ten sposoéb stwarza wa-
runki do twdrczego procesu ksztatcenia (myslenie twércze). Organizacja weztowa
umozliwia uczgcemu sie podejmowanie decyzji w trakcie uczenia. Daje tym samym
uczniowi mozliwos¢ dokonywania wyboru drogi uczenia sie przez co zapewnia
wysokiej jakosci indywidualizacje procesu ksztatcenia.
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Rysunek nr 3. Przyktadowa organizacja weztowa.

W drugim sposobie indywidualizacja procesu uczenia jest wykonywana przez
inteligentny system uczacy z wykorzystaniem modeli uczniow. Inteligentny system
uczqcyS (nauczyciel komputerowy) umozliwia cigglta adaptacje procesu uczenia do
indywidualnych potrzeb ucznia i jego charakterystyki. Na rys. 4 zostata przedsta-
wiona koncepcja takiego systemu zgodna z opracowang przez |IEEE LTSC specy-
fikacjg architektury systemow DL. Inteligentny system uczacy zgodnie z tg koncep-
cjg sktada sie z nastepujgcych sktadnikéw: silnika uczgcego, modelu uzytkownika
(ucznia), bazy wiedzy, bazy metod, oceny, prezentacji i komunikac;ji.

Komunikacja

Silnik uczacy

Model uzytkowni-
ka

Baza metod

Rysunek nr 4. Inteligentny System Uczacy

Silnik uczacy jest wykorzystywany do sterowania, kontroli i koordynaciji
wszystkich sktadnikéw. Baza wiedzy zawiera materiat dydaktyczny. Baza metod
zawiera rozne koncepcje i metody dydaktyczne wspomagajgce nauczycieli.

5 J. Cheé: Intelligent Computer Teacher in E-Learning Systems. 10" International Conference ICL 2007.
Villach 2007
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W praktyce nauczyciele wykorzystujg wiecej niz jedng metode nauczania zgodnie
z typem wiedzy dziedzinowej. Zmieniajg takze metode nauczania dla tej samej
partii materiatu dydaktycznego dostosowujgc sie do réznych styldbw uczenia sie.
Skiadnik prezentacja umozliwia generacje i prezentacje materiatu dydaktycznego
na rézne sposoby. Sktadnik komunikacja okresla poziom interaktywnosci sSrodowi-
ska uczenia. Sktadnik ocena okresla poziom wiedzy ucznia zapewniajgc stosowne
testy. Model ucznia® przechowuje informacje dotyczace indywidualnego ucznia,
stanowi zbior parametréow zawierajgcych informacje charakteryzujgce ucznia (wy-
réznia sie nastepujgce klasy parametréw w modelu ucznia: parametry profesjonal-
ne, parametry psychologiczne, parametry fizjologiczne, parametry demograficzne),
odzwierciedla biezgcy stan wiedzy ucznia. Wyrdznia sie rézne rodzaje modeli
ucznia (rys. 5). W modelu naktadkowym wiedza ucznia stanowi podzbior wiedzy
eksperta. W modelu dewiacyjnym wiedza ucznia sktada sie z podzbioru wiedzy
eksperta oraz btednej wiedzy ucznia.

Inteligencja takiego systemu nauczajgcego zawiera sie w podejmowanych
przez niego decyzjach pedagogicznych, jak uczyé na podstawie gromadzonej
o uczniach informadji. Inteligentny system uczacy, poprzez wykorzystanie srodkow
sztucznej inteligencji, zapewnia uczniom automatyczny tutoring (interakcja od ma-
teriatu dydaktycznego). Uczniowie mogg do interakcji z materiatem dydaktycznym
wykorzystywaé szereg réznorodnych srodkéw. Mogg wybiera¢ forme prezentacii
materiatu dydaktycznego (teoria, przyktady, pokaz), wybieraé stosowny materiat
uzupetniajgcy wykorzystujgc bogate mechanizmy wyszukiwan, ustawia¢ parametry
dla symulagiji.

/ Wiedza B!edna
/' wspélna wiedza

ucznia ucznia
i eksperta

Wiedza
ucznia

a) Nakladkowy model b) Dewiacyjny model ucznia
ucznia

Rysunek nr 5. Modele uczniéw

Uczenh uczy sie wykorzystujgc inteligentny system nauczajgcy poprzez roz-
wigzywanie probleméw. System poréwnuje swoje rozwigzanie z rozwigzaniem
ucznia, przygotowuje diagnoze, wysyta zwrotnie stosowng informacje, uaktualnia
model ucznia, okresla nastepng partie materiatu do nauki i sposob jej prezentaciji.
Nastepnie wybiera problemy do rozwigzania przez ucznia i caty cykl zostaje powto-

°B. Joyce, E. Calhoun, D. Hopkins: Models of learning — tools for teaching. Buckingham 1997
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rzony. ISU przystosowuje w sposdb optymalny materiat dydaktyczny (personaliza-
cja e-content) do indywidualnego ucznia (z uwzglednieniem wiedzy i zdolnosci
ucznia). ISU sprawdza wiedze ucznia i uczy go w sposéb optymalny.

Przyktadowe rozwigzania systemow e-learning dla osob niepetno-
sprawnych

Jest wiele mozliwosci przystosowania istniejgcych systeméw e-learning opra-
cowanych dla oséb zdrowych (w szczegolnosci zapewniajgcych indywidualizacje
procesu uczenia p. 2.3, co jest szczegdlnie korzystne w ksztatceniu os6b niepetno-
sprawnych) do potrzeb oséb niepetnosprawnych ze szczegélnym uwzglednieniem
wykorzystania narzgdéw zdrowych w procesie ksztatcenia eliminujgc niedogodno-
Sci zwigzane z niesprawnymi lub nie w petni sprawnymi narzgdami.

Ponizej zostaty omowione przyktadowe rozwigzania systeméw e-learning
w ksztatceniu os6b niewidomych (niedowidzgcych) oraz osob nie styszacych (nie-
dostyszacych).

E-learning dla os6b niewidomych

W Instytucie Technologii Edukacyjnych w Palermo (W’fochy)7 opracowane zo-
stato on-linowe srodowisko uczenia dla os6b niewidomych (realizacja praktyczna).
Oparte jest ono na sieci Web. Umozliwia fatwiejsze rozumienie materiatu dydak-
tycznego i interakcje. Oparte jest na architekturze klient-serwer. Komunikacja wy-
korzystuje protokoty internetowe: http i tcp/ip. Wszystkie moduty opracowane zo-
staty w jezyku Java.

Interfejs glosowy i narzedzia wykorzystujgce interfejs gtosowy (rys. 6) zostaty
opracowane umozliwiajgc osobom niewidomym komunikacje synchroniczng
i asynchroniczng, odszukiwanie informacji przy wykorzystaniu Internetu oraz sur-
fowanie w sieci Web. Uczniowie mogg w pelni uczestniczy¢ w pracy grupowej.
Zaprojektowane zostaly takze narzedzia umozliwiajgce przygotowanie nowych
kurséw dla oséb niewidomych oraz narzedzia dla zarzgdzania tymi kursami.

E-learning dla os6b nie styszacych
W Stowenii® jest 6000 osdb nie styszacych i niedostyszgcych (wedtug danych
Biura ds. oséb niepetnosprawnych i przewlekle chorych. Statystyki informujg, ze
liczba zarejestrowanych bezrobotnych wéréd oséb niepetnosprawnych jest trzy do
czterech razy wieksza w stosunku do liczby bezrobotnych w pozostatej czesci po-
pulacji. Przyczyng takiego stanu sg braki w wyksztatceniu oséb niepetnospraw-
nych, dlatego konieczna jest odpowiednia edukacja osob niepetnosprawnych.
Stowenia uczestniczyta w niektérych programach miedzynarodowych doty-
czacych edukacji osdb nie styszgcych i niedostyszacych takich, jak:
- VISIOCOM (Video Supported Online Communities) — projekt PHARE ofe-
rujgcy: narzedzia dla wielopunktowych wideo-konferencji opartych na web,
a takze nauke z pomocg tutoréw;
- BITEMA (Bilingual Teaching Material for Deaf by means of ICT) — projekt
SOCRATES GRUNDTVIG w ramach, ktérego opracowany zostat prototyp

" M. Arrio: E-Learning Accessibility for blind students. Recent Research Development in Learning Tech-
nologies 2005

8 M. Debevc, B. Dugonick: Use of Information and Communication Technology In Deaf and Hard of
Hearing ,Education in Slovenia”
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interfejsu uzytkownika dla nie styszacych ucznidow wykorzystujgcy jezyk
migowy. Przeprowadzona zostata ankietyzacja i testy dotyczgce procesu
uczenia oséb nie styszgcych. Lepsze wyniki zostaty osiggniete przez
uczniow nie sltyszgcych uczacych sie z wykorzystaniem systemoéw
e-learning niz ucznibw uczacych sie metodg tradycyjng. Systemy
e-learning sg bardzo uzyteczne dla edukacji i rehabilitacji oséb nie stysza-
cych.

Modul komunikacyjny

iadomo$¢ zapamigtana
. ‘o Ladowanie wiadomosci
Dostep do wiadomosci

Punkty rozszerzen
Typ wiadomosci
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>0
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o
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‘Wyszukiwanie glosowe
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Silnik wyszuluja
Analiza wynikow
— | 7 Odnalezienie wybranego
dokumentu
Uzytkownik Utworzenie przegladu
wyniku

S
<

X

Serwer ustugowy

Dotgcz sig do pomiesz-
czenie chat %
Wykorzystaj pomiesz-
czenie chat
Wyslij przeformatowang
wiadomos¢
Wyslij wiadomos¢
Punkty rozszerzen Wyslij wiadomo$é
Typ wiadomosci uzytkownika

Rysunek nr 6. Interfejs glosowy

Przeglad strony Web Analiza dokumentéw




306

Zakonczenie

Statystyki (dotyczace zatrudnienia) pokazujg, ze bezrobocie wsréd osob nie-
petnosprawnych jest kilkakrotnie wyZzsze od bezrobocia pozostatej czesci populacji
(w p. 3.2. omoéwiona przyktadowa sytuacja). Dlatego bardzo wazne jest zdobycie
odpowiedniego zawodu przez osoby niepetnosprawne umozliwiajgcego im pdz-
niejszg prace. Mozliwosci takie stwarza stosowna edukacja. Szczegdlnie istotng
role mogg tu odegrac¢ systemy e-learning uwzgledniajgce potrzeby oséb niepetno-
sprawnych. Systemy takie powinny opiera¢ si¢ na wykorzystaniu funkcji narzagdow
sprawnych i zdrowych eliminujgc lub minimalizujgc niesprawnos$ci utrudniajgce
proces ksztatcenia.

Moje doswiadczenie i przemys$lenia spowodowane wypadkiem samochodo-
wym w 2008r. pozwolity mi lepiej zrozumieC, jak wielkg role odgrywa
e-learning i jak olbrzymie mozliwosci stwarza dla ksztatcenia oséb niepetnospraw-
nych. Systemy e-learning umozliwiajgce nauke we wtasnym tempie, niezaleznie od
czasu i miejsca mogg byé bardzo pomocne w edukacji 0s6b niepetnosprawnych.
Systemy takie powinny zosta¢ zaadaptowane z uwzglednieniem réznych rodzajow
niesprawnosci (np. dla osob niewidomych wykorzystanie specjalnych drukarek
i klawiatur umozliwiajgcych uzywanie alfabetu Braille, takze zastosowanie interfej-
su glosowego i specjalnych narzedzi wykorzystujgcych ten interfejs; dla oséb nie
styszgcych wykorzystanie prezentacji wizualnych takich, jak prezentacje video
wykorzystujgce jezyk migowy, obrazki, animacje, tekst) umozliwiajgc osobom nie-
petnosprawnym efektywny proces uczenia. Opracowane juz zostaty pewne rozwig-
zania systeméw e-learning uwzgledniajgce roézne rodzaje niesprawnosci (p.3.1
i p.3.2). Uwazam, ze istniejgce inteligentne systemy e-learning (p.2.3) wykorzystu-
jace modele ucznidw powinny by¢ zaadaptowane dla oséb niepetnosprawnych
z uwzglednieniem rodzaju niesprawnosci. W ten sposdb osoby niepetnosprawne
bedg mogty wykorzystywaé funkcje oferowane osobom zdrowym (bez niesprawno-
Sci) przez takie systemy. Zapewni to osobom niepetnosprawnym wysokiej jakosci,
tworczy i zindywidualizowany proces uczenia.



